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Véc: VYSVETLENIi ZADAVACICH PODMINEK C. 1

zadavatel poskytuje vysvétleni k zaddvacim podminkam v tomto znéni:
Dotaz é. 1
Zédéme o sdéleni na jak dlouhou dobu poZaduje Zadavatel servisni podporu?

1. V PDF Zaddvaci dokumentace je uvedeno (bod V. 4): ,,Zadavatel poZaduje, aby pfedmét plnéni
vefejné zakazky (veSkeré dodané zboZi) mél garantovanou plnou podporu a zaruku vyrobce, zejména vcetné
pfistupu zadavatele po celou dobu trvani zaruky nebo podpory dodavanych produktl vyrobcem k
relevantnim SW releases a novym verzim SW a k dokumentaci vyrobce a znalostni bazi, kterou vyrobce
poskytuje.“

2. Ve Wordu Obchodni podminky je uvedeno (bod X.: ,,Prodavajici poskytuje na véc zaruku za jakost
se zgruéni dobou v délce 24 mésicd, neni-li u jednotlivé véci v pfiloze uvedena zaruéni doba delsi.... Po
dodéni HW a SW produkt’ budou zadavateli jako koncovému zékaznikovi naleZet vSechna préava a naroky
vyplyvajicich ze zaruky poskytované vyrobcem dodavanych produkt( a z produktové podpory, kterou tento
vyrobce poskytuje k HW a SW produktim dodavanym v souladu s jeho distribué¢nimi a licenénimi
podminkami, zejména vcetné pristupu zadavatele po celou dobu trvani zaruky nebo podpory doddvanych
produkti vyrobcem k relevantnim SW releases a novym verzim SW a k dokumentaci vyrobce a znalostni
bazi, kterou vyrobce poskytuje.

3. V Excelu Technicka specifikace a cenova kalkulace je uvedeno (PoloZka €. 1): ,,RozS8ifend podpora
switche neni poZadovana.”

4. V Excelu Technicka specifikace a cenova kalkulace (PoloZka ¢. 2): Zaruka vyrobce min. 12 mésicd,
moznost servisni smlouvy (SmartNet / ekvivalentni).

Odpovéd zadavatele:

Zakladni servisni podpora staci na jeden rok (SmartNet nebo ekvivaletni ekvivalentni).

Dotaz ¢. 2

Na jak dlouhou dobu poZaduje Zadavatel dodat povinné DNA licence? Zadame o sdéleni, zda jsou 3 roky
(minimum) dostacujici?

Odpovéd zadavatele:

DNA licence jsou pozadovany na 3 roky.
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Dotaz ¢. 3

V Excelu Technicka specifikace a cenova kalkulace u PoloZky ¢. 2 Zadavatel uvadi: ,,Podpora StackWise
Virtual® a dale uvadi ,,SW licence je poZadovana zakladni.“ Tyto dva poZadavky jsou v rozporu.

Pokud Zadavatel poZaduje zakladni licenci, jedna se o licenci Essentials. Na ni ale nefunguje StackWise
Virtual. Pokud by tedy Zadavatel chtél nékdy v budoucnu stackovat, musi si upgradovat licenci z Essentials
na Advantage (placena polozka). Nebo Zadavatel poZaduje stackovat uz nyni a je tedy tfeba nabidnout
Advantage LIC (coZ je ale v rozporu s bodem, kde Zadavatel poZaduje zakladni SW licenci)?

Odpovéd zadavatele:

Uprava specifikace na StackWise (fyzicky stack). Stackwise virtual neni pozadovano.

Zadavatel z dGvodu prekroceni zakonné Lh{ity pro zodpovézeni Zadosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace
podle § 98 odst. 4 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, prodluzuje lhdtu pro podani
nabidek do 5. 1. 2026
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